
IHRE 10 DIGITALEN ERFOLGSFAKTOREN FÜR MEHR EFFIZIENZ Nein Ja

1 Wartungsintervalle 
automatisch planen

Sind alle IVECO-Wartungs- und Prüfzyklen in Ihrer Werkstattsoftware 
hinterlegt, sodass Inspektionen fristgerecht und ohne manuelle Nacharbeit 
eingeplant werden?

2 Originalteile direkt bestellen Können Sie Ersatzteile über IVECO CSPS bzw. PRIM abrufen und Bestellungen 
ohne Medienbrüche abwickeln?

3 Serviceverträge korrekt 
abbilden

Haben Sie die Möglichkeit, IVECO-Vertragspartnerverträge direkt im Auftrag zu 
berücksichtigen und Leistungen transparent zu verbuchen?

4 Elektronische Schnittstellen 
nutzen

Sind die relevanten IVECO-Schnittstellen – etwa zu CSI, PRIM oder dem 
Garantieportal – in Ihre Prozesse integriert, damit keine Mehrfacherfassung 
notwendig ist?

5 Werkstattaufträge digital 
steuern

Steuern Sie Aufträge von der Fahrzeugannahme über die Diagnose bis zur 
Rechnungsstellung vollständig digital und IVECO-konform?

6 Fahrzeughistorie jederzeit 
abrufen

Steht Ihnen für jedes Kundenfahrzeug eine lückenlose Service- und 
Reparaturhistorie bereit, die Sie sofort einsehen können?

7 Kampagnen und Garantie-
prozesse automatisieren

Werden IVECO-Kampagnen, VOR und Garantiefälle automatisch in Ihren 
digitalen Prozess eingebunden und nachvollziehbar dokumentiert?

8 Ressourcen optimal planen Können Mitarbeiter Schäden, Fotos und Checklisten direkt am Fahrzeug digital 
erfassen und in Echtzeit ins System übertragen?

9 Kundenkommunikation 
vereinfachen

Können Sie Ihre Kunden jederzeit über den Auftragsstatus informieren und 
IVECO-spezifische Dokumente wie Prüfprotokolle direkt bereitstellen?

10 Wirtschaftlichkeit im Blick 
behalten

Nutzen Sie Controlling-Tools, um Arbeitszeiten, Materialeinsatz und 
Garantieabwicklung in Ihrem IVECO-Betrieb laufend auszuwerten und zu 
optimieren?

SO WERDEN SIE FIT FÜR DIE ZUKUNFT! 
10 PUNKTE, DIE SIE ALS IVECO-BERTRIEB  
UNBEDINGT PRÜFEN SOLLTEN
Volle Auftragsbücher, komplexe Technik, hohe Erwartungen Ihrer Kunden?
Als autorisierter IVECO-Vertragspartner bewegen Sie sich im Spannungsfeld zwischen 
markenkonformen Abläufen, anspruchsvollen Reparaturen und der Betreuung von 
Flottenkunden mit klaren Anforderungen. Digitale Prozesse unterstützen Sie dabei, 
effizient, fehlerfrei und transparent zu arbeiten – im Alltag ebenso wie in Spitzenzeiten.

Mit dieser Checkliste stellen Sie in wenigen Minuten fest, ob Ihr IVECO-Betrieb digital 
so aufgestellt ist, dass Sie jederzeit souverän und wirtschaftlich agieren können.

Tipp: Wenn Sie fünf oder mehr dieser Punkte mit „Nein“ beantworten, lohnt sich ein Gespräch mit unseren 
Digitalisierungsexperten. Schon ein kurzes Beratungsgespräch zeigt Ihnen, wo noch ungenutzte Potenziale liegen.

JETZT HANDELN, BEVOR DER WETTBEWERB SIE ÜBERHOLT!

WERBAS//KSR NET bietet Ihnen alle Funktionen, um Ihren IVECO-Marken-Betrieb effizient, papierlos und 
jederzeit einsatzbereit zu organisieren. Lassen Sie sich unverbindlich zeigen, wie.

Jetzt Demo-Termin vereinbaren: www.werbas-ksr.com/demo
Kontakt: vertrieb.net@werbas-ksr.com | +49 800 6400500-167
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